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スコアスコアスコアスコア スコアスコアスコアスコア

----8.7 8.7 8.7 8.7 

----24.7 24.7 24.7 24.7 

20.6 20.6 20.6 20.6 

19.1 19.1 19.1 19.1 

12.6 12.6 12.6 12.6 

69.6 69.6 69.6 69.6 

13.9 13.9 13.9 13.9 

----8.0 8.0 8.0 8.0 

----40.7 40.7 40.7 40.7 

----1.3 1.3 1.3 1.3 147.3 147.3 147.3 147.3 

151.9 151.9 151.9 151.9 

150.1 150.1 150.1 150.1 

141.8 141.8 141.8 141.8 

179.2 179.2 179.2 179.2 

174.8 174.8 174.8 174.8 

169.2 169.2 169.2 169.2 

126.5 126.5 126.5 126.5 

145.7 145.7 145.7 145.7 

170.5 170.5 170.5 170.5 

9.4 

10.9 

11.4 

10.1 

15.4 

11.2 

23.1 

13.3 

8.8 

5.9 

43.3 

38.4 

31.5 

50.6 

43.9 

45.9 

53.2 

44.5 

41.5 

32.4 

31.2 

32.5 

35.2 

28.4 

25.8 

30.1 

17.6 

27.2 

32.5 

38.5 

16.1 

18.2 

21.9 

10.9 

14.9 

12.8 

6.1 

15.0 

17.3 

23.2 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

（１）地域福祉の推進

（満足度 n=962、 重要度 n=1,407）

（２）障がい者に対する支援

（満足度 n=659、 重要度 n=1,359）

（３）高齢者に対する支援

（満足度 n=975、 重要度 n=1,481）

（４）健康の保持・増進

（満足度 n=1,029、 重要度 n=1,465）

（５）安心できる医療体制

（満足度 n=1,318、 重要度 n=1,546）

（６）地域の防災体制

（満足度 n=1,034、 重要度 n=1,507）

（７）消防や救急・救命体制

（満足度 n=1,065、 重要度 n=1,519）

（８）防犯・交通安全対策の推進

（満足度 n=1,223、 重要度 n=1,528）

（９）消費生活に関する教育や

消費者保護対策

（10）就業機会の確保や

働き方改革の推進

満足 やや満足 やや不満 不満

56.6 

60.6 

62.9 

55.3 

83.2 

73.9 

77.4 

73.8 

47.5 

57.5 

39.1 

35.5 

31.5 

38.6 

15.1 

24.6 

21.5 

24.0 

42.7 

37.1 

3.6 

3.0 

3.8 

4.8 

1.1 

1.1 

0.9 

1.8 

8.4 

4.4 

0.7 

0.9 

1.7 

1.3 

0.6 

0.4 

0.3 

0.3 

1.4 

1.0 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

重要 やや重要

あまり重要ではない

重要ではない

（１）地域福祉の推進

（満足度 n=962、 重要度 n=1,407）

（２）障がい者に対する支援

（満足度 n=659、 重要度 n=1,359）

（３）高齢者に対する支援

（満足度 n=975、 重要度 n=1,481）

（４）健康の保持・増進

（満足度 n=1,029、 重要度 n=1,465）

（５）安心できる医療体制

（満足度 n=1,318、 重要度 n=1,546）

（６）地域の防災体制

（満足度 n=1,034、 重要度 n=1,507）

（７）消防や救急・救命体制

（満足度 n=1,065、 重要度 n=1,519）

（８）防犯・交通安全対策の推進

（満足度 n=1,223、 重要度 n=1,528）

（９）消費生活に関する教育や

消費者保護対策
（満足度 n=800、 重要度 n=1,375）

（10）就業機会の確保や

働き方改革の推進
（満足度 n=799、 重要度 n=1,376）

3333----2222    安心して暮らせるまち安心して暮らせるまち安心して暮らせるまち安心して暮らせるまち    

●施策の満足度スコアが最も高い項目は「（７）消防や救急・救命体制」、次いで「（４）健

康の保持・増進」となっている。一方、最も低い項目は「（10）就業機会の確保や働き方

改革の推進」、次いで「（３）高齢者に対する支援」となっている。 

●施策の重要度スコアが最も高い項目は「（５）安心できる医療体制」、次いで「（７）消防

や救急・救命体制」となっている。一方、最も低い項目は「（９）消費生活に関する教育

や消費者保護対策」、次いで「（４）健康の保持・増進」となっている。 

 

《全体》※グラフは「わからない」、不明・無回答を除いて集計 

（n=1,737） 

満足度 重要度 
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18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔満足度〕

市全体 男性 女性

18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔重要度〕

市全体 男性 女性

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔満足度〕

市全体 地域福祉の推進

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔重要度〕

市全体 a

ともに支えあう福祉社会を実現するともに支えあう福祉社会を実現するともに支えあう福祉社会を実現するともに支えあう福祉社会を実現する    

〔地域福祉の充実〕〔地域福祉の充実〕〔地域福祉の充実〕〔地域福祉の充実〕    

（１）地域福祉の推進 

《性年代別》 

●満足度を性年代別でみると、18・19歳、20歳代、30歳代、40歳代の男女と、50歳代の男

性、70歳以上の女性で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を性年代別でみると、70歳以上の男女と、18・19歳、30歳代、40歳代、50歳代、60

歳代の女性で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《居住地区別》 

●満足度を居住地区別でみると、加古川、野口、平岡、両荘で市全体平均より高くなってい

る。 

●重要度を居住地区別でみると、野口、平岡、志方で市全体平均より高くなっている。 
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１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔満足度〕

市全体 地域福祉の推進

１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔重要度〕

市全体 あ

《居住期間別》 

●満足度を居住期間別でみると、「１年未満」、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」、

「10年以上20年未満」で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住期間別でみると、「１年未満」、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」

で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《満足度と重要度の関係（前回調査との比較）》 

●満足度と重要度の関係でみると、前回調査より満足度と重要度はともに高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

今回調査

前回調査

20

40

60

80

100

120

140

160

180

-100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

重
要
度

満足度

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

Ａ

高

低

Ｃ

Ｄ

Ｂ

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

低 高
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18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔満足度〕

市全体 男性 女性

18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔重要度〕

市全体 男性 女性

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔満足度〕

市全体 障がい者に対する支援

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔重要度〕

市全体 a

〔障がい者福祉の充実〕〔障がい者福祉の充実〕〔障がい者福祉の充実〕〔障がい者福祉の充実〕    

（２）障がい者に対する支援 

《性年代別》 

●満足度を性年代別でみると、18・19歳、20歳代、30歳代、70歳以上の男女と、40歳代、60

歳代の男性で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を性年代別でみると、70歳以上の男女と、18・19歳、20歳代、30歳代、40歳代、50

歳代、60歳代の女性で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《居住地区別》 

●満足度を居住地区別でみると、加古川、加古川北、平岡、両荘、志方で市全体平均より高

くなっている。 

●重要度を居住地区別でみると、両荘、志方で市全体平均より高くなっている。 
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１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔満足度〕

市全体 障がい者に対する支援

１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔重要度〕

市全体 あ

《居住期間別》 

●満足度を居住期間別でみると、「１年未満」、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」、

「10年以上20年未満」で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住期間別でみると、「１年以上５年未満」で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《満足度と重要度の関係（前回調査との比較）》 

●満足度と重要度の関係でみると、前回調査より満足度は低くなり、重要度は高くなって

いる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

今回調査

前回調査

20

40

60

80

100

120

140

160

180

-100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

重
要
度

満足度

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

Ａ

高

低

Ｃ

Ｄ

Ｂ

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

低 高
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18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔満足度〕

市全体 男性 女性

18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔重要度〕

市全体 男性 女性

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔満足度〕

市全体 高齢者に対する支援

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔重要度〕

市全体 a

〔高齢者福祉の充実〕〔高齢者福祉の充実〕〔高齢者福祉の充実〕〔高齢者福祉の充実〕    

（３）高齢者に対する支援 

《性年代別》 

●満足度を性年代別でみると、18・19歳、20歳代、30歳代の男女と、40歳代の女性で市全体

平均より高くなっている。 

●重要度を性年代別でみると、60歳代の男女と、30歳代、40歳代、50歳代、70歳以上の女性

で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《居住地区別》 

●満足度を居住地区別でみると、加古川、平岡、両荘で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住地区別でみると、野口、志方で市全体平均より高くなっている。 
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１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔満足度〕

市全体 高齢者に対する支援

１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔重要度〕

市全体 あ

《居住期間別》 

●満足度を居住期間別でみると、「１年未満」、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」、

「10年以上20年未満」で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住期間別でみると、「20年以上」で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《満足度と重要度の関係（前回調査との比較）》 

●満足度と重要度の関係でみると、前回調査より満足度は低くなり、重要度は高くなって

いる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

今回調査

前回調査

20

40

60

80

100

120

140

160

180

-100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

重
要
度

満足度

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

Ａ

高

低

Ｃ

Ｄ

Ｂ

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

低 高
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18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔満足度〕

市全体 男性 女性

18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔重要度〕

市全体 男性 女性

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔満足度〕

市全体 健康の保持・増進

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔重要度〕

市全体 a

健康づくりや地域医療を充実する健康づくりや地域医療を充実する健康づくりや地域医療を充実する健康づくりや地域医療を充実する    

〔健康の保持・増進〕〔健康の保持・増進〕〔健康の保持・増進〕〔健康の保持・増進〕    

（４）健康の保持・増進 

《性年代別》 

●満足度を性年代別でみると、18・19歳、30歳代、40歳代の男女と、20歳代、70歳以上の女

性で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を性年代別でみると、60歳代、70歳以上の男女と、20歳代の男性、40歳代、50歳代

の女性で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《居住地区別》 

●満足度を居住地区別でみると、加古川、浜の宮、両荘、志方で市全体平均より高くなって

いる。 

●重要度を居住地区別でみると、野口、平岡、志方で市全体平均より高くなっている。 
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１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔満足度〕

市全体 健康の保持・増進

１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔重要度〕

市全体 あ

《居住期間別》 

●満足度を居住期間別でみると、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」、「10年以上20

年未満」で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住期間別でみると、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」、「20年以上」

で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《満足度と重要度の関係（前回調査との比較）》 

●満足度と重要度の関係でみると、前回調査より満足度と重要度はともに高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

今回調査

前回調査

20

40

60

80

100

120

140

160

180

-100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

重
要
度

満足度

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

Ａ

高

低

Ｃ

Ｄ

Ｂ

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

低 高
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18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔満足度〕

市全体 男性 女性

18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔重要度〕

市全体 男性 女性

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔満足度〕

市全体 安心できる医療体制

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔重要度〕

市全体 a

〔地域医療の充実〕〔地域医療の充実〕〔地域医療の充実〕〔地域医療の充実〕    

（５）安心できる医療体制 

《性年代別》 

●満足度を性年代別でみると、18・19歳、20歳代、30歳代の男女と、70歳以上の男性、40歳

代の女性で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を性年代別でみると、18・19歳の男女と、70歳以上の男性、20歳代、30歳代、40歳

代、50歳代、60歳代の女性で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《居住地区別》 

●満足度を居住地区別でみると、加古川、野口、浜の宮、両荘で市全体平均より高くなって

いる。 

●重要度を居住地区別でみると、加古川、野口、浜の宮、加古川西で市全体平均より高くな

っている。 
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１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔満足度〕

市全体 安心できる医療体制

１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔重要度〕

市全体 あ

《居住期間別》 

●満足度を居住期間別でみると、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」、「10年以上20

年未満」で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住期間別でみると、「１年未満」、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」

で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《満足度と重要度の関係（前回調査との比較）》 

●満足度と重要度の関係でみると、前回調査より満足度は低くなり、重要度は高くなって

いる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

今回調査 前回調査

20

40

60

80

100

120

140

160

180

-100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

重
要
度

満足度

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

Ａ

高

低

Ｃ

Ｄ

Ｂ

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

低 高
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18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔満足度〕

市全体 男性 女性

18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔重要度〕

市全体 男性 女性

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔満足度〕

市全体 地域の防災体制

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔重要度〕

市全体 a

市民生活の安全・安定を確保する市民生活の安全・安定を確保する市民生活の安全・安定を確保する市民生活の安全・安定を確保する    

〔危機管理体制の充実〕〔危機管理体制の充実〕〔危機管理体制の充実〕〔危機管理体制の充実〕    

（６）地域の防災体制 

《性年代別》 

●満足度を性年代別でみると、18・19歳、30歳代の男女と、50歳代の男性、20歳代、40歳

代、70歳以上の女性で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を性年代別でみると、18・19歳、70歳以上の男性、20歳代、30歳代、40歳代、50歳

代の女性で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《居住地区別》 

●満足度を居住地区別でみると、加古川、野口、平岡、両荘、志方で市全体平均より高くな

っている。 

●重要度を居住地区別でみると、加古川、加古川北、野口、浜の宮、志方で市全体平均より

高くなっている。 
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１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔満足度〕

市全体 地域の防災体制

１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔重要度〕

市全体 あ

《居住期間別》 

●満足度を居住期間別でみると、「１年未満」、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」、

「10年以上20年未満」で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住期間別でみると、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」で市全体平均

より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《満足度と重要度の関係（前回調査との比較）》 

●満足度と重要度の関係でみると、前回調査より満足度は低くなり、重要度は高くなって

いる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

今回調査

前回調査

20

40

60

80

100

120

140

160

180

-100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

重
要
度

満足度

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

Ａ

高

低

Ｃ

Ｄ

Ｂ

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

低 高
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18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔満足度〕

市全体 男性 女性

18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔重要度〕

市全体 男性 女性

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔満足度〕

市全体 消防や救急・救命体制

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔重要度〕

市全体 a

〔消防・救急体制の充実〕〔消防・救急体制の充実〕〔消防・救急体制の充実〕〔消防・救急体制の充実〕    

（７）消防や救急・救命体制 

《性年代別》 

●満足度を性年代別でみると、18・19歳、20歳代、30歳代、70歳以上の男女と、40歳代、50

歳代の女性で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を性年代別でみると、18・19歳、70歳以上の男性、20歳代、30歳代、40歳代、50歳

代、60歳代の女性で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《居住地区別》 

●満足度を居住地区別でみると、加古川、野口、両荘で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住地区別でみると、加古川、野口、浜の宮で市全体平均より高くなっている。 
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１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔満足度〕

市全体 消防や救急・救命体制

１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔重要度〕

市全体 あ

《居住期間別》 

●満足度を居住期間別でみると、「５年以上10年未満」、「10年以上20年未満」、「20年以上」

で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住期間別でみると、「１年未満」、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」

で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《満足度と重要度の関係（前回調査との比較）》 

●満足度と重要度の関係でみると、前回調査より満足度と重要度はともに高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

今回調査前回調査

20

40

60

80

100

120

140

160

180

-100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

重
要
度

満足度

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

Ａ

高

低

Ｃ

Ｄ

Ｂ

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

低 高
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18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔満足度〕

市全体 男性 女性

18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔重要度〕

市全体 男性 女性

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔満足度〕

市全体 防犯・交通安全対策の推進

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔重要度〕

市全体 a

〔防犯・交通安全対策の推進〕〔防犯・交通安全対策の推進〕〔防犯・交通安全対策の推進〕〔防犯・交通安全対策の推進〕    

（８）防犯・交通安全対策の推進 

《性年代別》 

●満足度を性年代別でみると、18・19歳、20歳代の男女と、30歳代の男性、40歳代、50歳

代、70歳以上の女性で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を性年代別でみると、20歳代、30歳代、40歳代、50歳代、60歳代の女性で市全体平

均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《居住地区別》 

●満足度を居住地区別でみると、加古川、加古川北、平岡、両荘、加古川西で市全体平均よ

り高くなっている。 

●重要度を居住地区別でみると、加古川、野口、浜の宮、加古川西で市全体平均より高くな

っている。 
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１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔満足度〕

市全体 防犯・交通安全対策の推進

１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔重要度〕

市全体 あ

《居住期間別》 

●満足度を居住期間別でみると、「１年未満」、「５年以上10年未満」、「10年以上20年未満」

で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住期間別でみると、「１年未満」、「１年以上５年未満」、「５年以上10年未満」、

「10年以上20年未満」で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《満足度と重要度の関係（前回調査との比較）》 

●満足度と重要度の関係でみると、前回調査より満足度は低くなり、重要度は高くなって

いる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

今回調査

前回調査

20

40

60

80

100

120

140

160

180

-100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

重
要
度

満足度

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

Ａ

高

低

Ｃ

Ｄ

Ｂ

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

低 高
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18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔満足度〕

市全体 男性 女性

18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔重要度〕

市全体 男性 女性

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔満足度〕

市全体 消費生活に関する教育や消費者保護対策

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔重要度〕

市全体 a

〔安全・安心な消費生活の推進〕〔安全・安心な消費生活の推進〕〔安全・安心な消費生活の推進〕〔安全・安心な消費生活の推進〕    

（９）消費生活に関する教育や消費者保護対策 

《性年代別》 

●満足度を性年代別でみると、18・19歳、20歳代の男女と、30歳代、40歳代の女性で市全体

平均より高くなっている。 

●重要度を性年代別でみると、18・19歳、20歳代、60歳代の男女と、70歳以上の男性、30歳

代、40歳代の女性で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《居住地区別》 

●満足度を居住地区別でみると、加古川、平岡、両荘、志方で市全体平均より高くなってい

る。 

●重要度を居住地区別でみると、加古川、加古川北、野口、浜の宮、志方で市全体平均より

高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



- 75 - 

１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔満足度〕

市全体 消費生活に関する教育や消費者保護対策

１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔重要度〕

市全体 あ

《居住期間別》 

●満足度を居住期間別でみると、「１年未満」、「５年以上10年未満」、「10年以上20年未満」

で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住期間別でみると、「１年以上５年未満」で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《満足度と重要度の関係（前回調査との比較）》 

●満足度と重要度の関係でみると、前回調査より満足度は低くなり、重要度は高くなって

いる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

今回調査

前回調査

20

40

60

80

100

120

140

160

180

-100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

重
要
度

満足度

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

Ａ

高

低

Ｃ

Ｄ

Ｂ

重要度が高く、満足度が低い

重要度が低く、満足度が低い 重要度が低く、満足度が高い

重要度が高く、満足度が高い

低 高
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18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔満足度〕

市全体 男性 女性

18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳50～59歳

60～69歳

70歳以上

〔重要度〕

市全体 男性 女性

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔満足度〕

市全体 就業機会の確保や働き方改革の推進

加古川

加古川北

野口

平岡

浜の宮

両荘

加古川西

志方

〔重要度〕

市全体 a

〔就業機会の確保と労働環境の向上〕〔就業機会の確保と労働環境の向上〕〔就業機会の確保と労働環境の向上〕〔就業機会の確保と労働環境の向上〕    

（10）就業機会の確保や働き方改革の推進 

《性年代別》 

●満足度を性年代別でみると、18・19歳、20歳代、70歳以上の男女と、30歳代の男性、40歳

代、60歳代の女性で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を性年代別でみると18・19歳の男女と、20歳代、30歳代、40歳代、50歳代の女性で

市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《居住地区別》 

●満足度を居住地区別でみると、加古川、加古川北、平岡、両荘、志方で市全体平均より高

くなっている。 

●重要度を居住地区別でみると、加古川、加古川北、野口、浜の宮、志方で市全体平均より

高くなっている。 
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１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔満足度〕

市全体 就業機会の確保や働き方改革の推進

１年未満

１年以上

５年未満

５年以上

10年未満

10年以上

20年未満

20年以上

〔重要度〕

市全体 あ

《居住期間別》 

●満足度を居住期間別でみると、「１年未満」、「５年以上10年未満」、「10年以上20年未満」

で市全体平均より高くなっている。 

●重要度を居住期間別でみると、「１年以上５年未満」で市全体平均より高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《満足度と重要度の関係（前回調査との比較）》 

●満足度と重要度の関係でみると、前回調査より満足度は低くなり、重要度は高くなって

いる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

今回調査
前回調査
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140
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