
第２ 住民に対して提供するサービスその他の業務の質の向上に関する事項
１公立病院としての役割の発揮と責務の遂行
（１）救急医療への対応 確認済み 確認済み 確認済み 確認済み

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 救急車受入件数 7,791 8,254 8,762 5,289 7,934 8,500 93.3 7,800
指標 救急受入要請に対する不応率（％） 11.7 17.8 16.2 15.8 15.8 10.0 93.6 8.0
活動指標 救急外来受診者数（人） 14,456 15,409 16,084 9,965 14,948
活動指標 地域救急貢献率（％） 23.5 21.9 21.8 20.6 20.6
活動指標 CPA受入件数 274 213 241 127 191
活動指標 ドクターカー運行件数 125 132 117 157 236
活動指標 ドクターヘリ（防災ヘリ含む）による収容・移送件数 15 16 13 4 6
活動指標 心原性院外心停止患者の完全社会復帰率（救急科初療） 3 0 6 5 5 15％以上

活動指標
AIS３以上の外傷患者の受入件数
（重症臓器損傷がある外傷患者）（救急科）

133 106 108 86 129 100

活動指標
ISS16以上の外傷患者受入件数
（重症外傷患者）（救急科）

20 7 11 5 8 20

活動指標 脳卒中によって救急搬送され入院となった件数 106 104 155 85 128

（２）災害時における機能の強化

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

活動指標 災害訓練・研修実施数（回） 6 11 8 5 5
活動指標 災害医療派遣チーム訓練参加人数（人） 6 12 15 18 18
活動指標 災害医療研修の受講率（％） 86 83 83 83 83
活動指標 防災管理講習受講者数（人） 2 2 2 0 0
活動指標 自衛消防業務講習受講者数（人） 2 0 1 0 0
活動指標 災害ナース登録数（人） 14 14 14 17 17

（３）感染症対策の強化

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

活動指標 指定感染症患者の受入可能病床数（床） 52床（最大） 52床（最大） 36床（最大） 18床 18床
活動指標 感染症対応に必要な個人防護具等の資材の備蓄 約3か月分 約3か月分 約3か月分 約3か月分 約3か月分

（４）地域の中核医療機関としての役割の発揮

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 人間ドック受診者数（人） 2,673 2,763 2,827 2,055 3,083 2,900 106.3 3,000
指標 紹介率（%） 65.5 73.3 78.3 79.1 79.1 77.0 102.7 77.0
指標 逆紹介率（%） 93.9 103.0 109.7 94.6 94.6 95.0 99.6 95.0
活動指標 高度急性期機能病床数（床） 278 272 272 271 271
活動指標 急性期機能病床数（床） 322 328 328 329 329
活動指標 重症度及び医療・看護必要度（%） 41.2 37.4 37.4 37.7 37.7
活動指標 新入院患者紹介率（%） 34.6 33.5 36.8 37.1 37.1
活動指標 地域医療機関サポート率（%） 83.0 83.0 83.6 - -
活動指標 在宅復帰率（％） 89.4 88.9 89 89.1 89.1
活動指標 市民健康講座・健康教室等開催数（回） 5 2 3 3 5
活動指標 地域医療従事者向け研修開催数（回） 9 9 9 3 5
活動指標 地域医療従事者の研修受講者数（人） 172 187 206 118 177
活動指標 医療型短期入所（レスパイトケア）受入件数 0 7 4 1 2
活動指標 退院前訪問件数 35 31 26 21 32
活動指標 退院後訪問件数 85 50 55 43 65
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２ 高度・専門医療の提供
（１）がん医療の充実

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 がん登録件数 2,232 2,426 2,250 2,129 2,129 2,500 85.2 3,500
指標 悪性腫瘍手術件数 1,669 1,611 1,493 1,159 1,739 1,700 102.3 1,900
指標 放射線治療計画件数 442 432 393 336 504 420 120.0 410
指標 化学療法件数（ホルモン療法等含む） 12,133 13,392 14,038 10,360 15,540 14,500 107.2 12,000
指標 緩和ケアチーム介入件数 164 219 179 146 219 200 109.5 200
活動指標 キャンサーボード開催数（回） 85 76 74 49 74
活動指標 がん相談件数 216 448 596 446 669
活動指標 がんリハビリテーション実施件数 11,935 12,438 9,632 7,162 10,743
活動指標 がん退院患者数（人） 3,260 3,044 2,993 2,095 3,143
活動指標 がん地域連携パス件数 58 41 26 7 11
活動指標 がん看護外来件数 96 150 69 63 95

（２）循環器疾患にかかる医療の充実

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 冠動脈ｲﾝﾀｰﾍﾞﾝｼｮﾝ（PCI）件数 535 506 457 261 392 500 78.3 520
指標 アブレーション件数 289 298 331 243 365 330 110.5 320
指標 デバイス治療件数 206 198 219 149 224 220 101.8 220
指標 末梢血管ｲﾝﾀｰﾍﾞﾝｼｮﾝ（PTA）件数 151 140 95 65 98 100 98.0 290
指標 開心術・大血管手術件数 284 268 323 231 347 250 138.8 220
指標 心臓ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ単位数 26,636 26,508 29,560 19,140 28,710 30,000 95.7 31,600
活動指標 心臓血管センター救急搬送受入件数 1,422 1,369 1,259 845 1,268
活動指標 Door to Balloon time（分） 96.7 91.6 86.7 85.9 85.9
活動指標 急性大動脈疾患・急性冠動脈疾患等の緊急救命手術件数 84 81 86 50 75
活動指標 大動脈瘤ステントグラフト件数 42 41 57 52 78
活動指標 小切開手術(MICS)件数 5 5 7 1 2
活動指標 先天性心疾患にかかる開心術手術件数 27 22 21 17 26
活動指標 急性心筋梗塞退院患者数（人） 215 217 237 169 254
活動指標 経皮的大動脈弁留置術（TAVI）件数 60 47 75 39 59
活動指標 超急性期脳卒中加算件数 0 1 0 2 3
活動指標 経皮的脳血栓回収術件数 4 3 7 4 6
活動指標 頸動脈ステント留置術（CAS）件数 15 16 14 9 14
活動指標 心不全地域連携パス件数 53 41 0 0 0
活動指標 脳血管リハビリテーション実施件数（単位） 19,098 16,958 20,537 15,058 22,587

（３）消化器疾患にかかる医療の充実

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 上部内視鏡検査件数 9,045 8,992 8,918 5,925 8,888 8,900 99.9 8,650
指標 下部内視鏡検査件数 4,247 4,271 4,151 2,888 4,332 4,300 100.7 4,300
指標 内視鏡的粘膜切除術（EMR）件数 565 621 570 385 578 580 99.7 800
指標 内視鏡的粘膜下層剥離術（ESD）件数 141 121 130 92 138 135 102.2 160
活動指標 救急搬送後消化器センター入院となった件数 614 650 707 409 614
活動指標 内視鏡的逆行性胆管膵管造影検査（ERCP）件数 972 923 950 560 840 580
活動指標 超音波内視鏡検査（EUS）件数 519 448 424 313 470 500
活動指標 消化器外科鏡視下手術件数 555 605 602 430 645
活動指標 消化器外科緊急手術件数 407 358 472 212 318
活動指標 肝胆膵高難度手術症例 39 44 44 28 42
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（４）周産期医療の充実

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 分娩件数 781 688 657 580 870 750 116.0 800
指標 ハイリスク分娩件数 154 128 134 93 140 150 93.3 170
活動指標 新生児緊急搬送件数 98 98 74 58 87
活動指標 緊急母体搬送受入件数 87 62 69 36 54
活動指標 新生児集中治療室（NICU）稼働率（％） 97.9 93.1 98.8 98.6 98.6
活動指標 新生児治療回復室（GCU）稼働率（％） 48.2 41.3 43.6 50.1 50.1
活動指標 退院時母乳率（%） 85.4 89.0 85.8 87.8 87.8
活動指標 地域分娩貢献率（％） 14.1 13.3 12.7 16.8 16.8
活動指標 産後2週間後健診外来件数 652 677 660 555 833

（５）小児医療の充実

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 小児科救急搬送受入件数 1,496 1,978 2,279 1,132 1,698 2,000 84.9 1,600
活動指標 小児入院延患者数 25,546 24,847 24,994 17,781 26,672
活動指標 小児外来延患者数 42,069 40,331 40,015 27,006 40,509
活動指標 小児外科手術件数 218 227 191 172 258
活動指標 小児脳神経外科手術件数 6 3 2 2 3
活動指標 小児循環器手術件数 31 29 35 13 20
活動指標 小児形成外科手術件数 172 143 137 103 155
活動指標 重症脳障害患者に対する低体温療法件数（小児） 24 12 27 6 9

活動指標
低酸素性呼吸不全に対する一酸化窒素吸入療法件数
（小児）

46 33 29 16 24

活動指標 喉頭気管支鏡を用いた気道評価件数（小児） 38 79 105 85 128

（６）センター診療機能の更なる充実（指標なし）
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（７）総合診療体制とチーム医療の充実

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 手術件数 8,370 8,493 8,795 6,273 9,410 9,000 104.6 9,500
指標 MRI件数 23,319 23,272 23,747 16,349 24,524 23,500 104.4 23,500
指標 CT件数 66,325 65,707 68,852 47,206 70,809 62,000 114.2 56,600
指標 PET-CT件数 2,179 2,217 2,138 1,505 2,258 2,220 101.7 2,260
指標 クリニカルパス使用率（％） 64.7 67.9 68.4 68.7 68.7 65.0 105.7 65.0
活動指標 全身麻酔実施件数 4,564 4,569 4,703 3,315 4,973
活動指標 日帰り手術件数（＝外来手術件数） 1,028 1,421 1,109 737 1,106
活動指標 ＩＣＵ稼働率（％） 67.7 65.9 79.6 78.3 78.3
活動指標 糖尿病教育入院患者数（人） 81 82 46 58 87
活動指標 院内他診療科からの診察依頼件数（精神疾患） 1,155 1,129 1195 896 1344
活動指標 ﾏｸﾞﾈﾃｨｯｸﾅﾋﾞｹﾞｰｼｮﾝｼｽﾃﾑ稼働件数 38 41 33 18 27
活動指標 手術支援ロボット（ダヴィンチ）稼働件数（泌尿器科） 36 41 27 31 47
活動指標 手術支援ロボット（ダヴィンチ）稼働件数（消化器外科） 15 13 31 33 50
活動指標 手術支援ロボット（ダヴィンチ）稼働件数（呼吸器外科） 13 24 13 11 17
活動指標 薬剤管理指導実施率（%） 82.9 82.7 84.1 84.4 84.4
活動指標 栄養食事指導件数 4,675 5,652 6,028 3,288 4,932
活動指標 リハビリテーション実施単位数（療法士１人あたり） 15.2 15.2 15.8 15.8 15.8
活動指標 口腔ケア実施件数 4,721 4,729 4,899 3,619 5,429
活動指標 栄養サポートチーム（NST）実施件数 1,490 1,556 1,696 1,002 1,503
活動指標 精神科リエゾンチーム診療件数 500 505 595 402 603
活動指標 褥瘡発生率（％） 1.1 0.8 0.7 0.7 0.7
活動指標 院内感染制御チーム（ICT）ラウンド実施回数（回） 112 110 100 117 176
活動指標 認知症チーム介入件数 495 627 786 454 681
活動指標 呼吸リハビリテーション（RST)件数 14,176 13,445 15,645 10,509 15,764
活動指標 ストーマ外来件数 1,069 705 759 568 852
活動指標 フットケア外来件数 316 187 263 151 227
活動指標 心不全外来件数 654 688 605 368 552
活動指標 リンパ浮腫外来件数 232 248 234 172 258
活動指標 糖尿病療養指導外来件数 882 748 920 921 1,382
活動指標 臨床研究件数（倫理委員会承認件数） 203 212 217 146 219

活動指標 特定臨床研究件数（代表・分担機関）
代表2件、分担9
件

代表2件、分担
13件

代表2件、分担
12件

代表2件、分担
13件

代表2件、分担
13件

活動指標 治験実施件数 2 3 3 1 1
活動指標 臨床倫理コンサルテーション件数 13 10 12 6 9
活動指標 多職種倫理カンファレンス件数 17 16 12 17 26
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（８）高度・専門医療を提供する人材の確保と育成

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 医師数（人） 173 171 182 175 175 179 97.8 159
指標 専門医研修医数（専攻医）（人） 60 62 62 65 65 65 100.0 62
指標 初期臨床研修医数（人） 30 28 29 31 31 31 100.0 31
活動指標 看護師数（人） 785 789 810 795 795
活動指標 医療技術職員数（人） 248 258 268 267 267
活動指標 臨床研修指導医資格取得者数（人） 82 81 87 88 88
活動指標 初期臨床研修医募集定員充足率（％） 100 100 100 100 100
活動指標 学会認定等施設件数 96 105 105 107 107
活動指標 専門医資格取得数（人） 257 266 278 299 299
活動指標 専門看護師数（人） 5 6 8 8 8
活動指標 認定看護師数（人） 21 20 20 19 19
活動指標 特定認定看護師(人) 0 2 5 5 5
活動指標 特定行為看護師(人) 0 1 11 16 16
活動指標 認定看護管理者数（人） 5 6 5 5 5

活動指標 看護師クリニカルラダー取得者数（人）

総計：669
Ⅰ：62
Ⅱ：107
Ⅲ：198
Ⅳ：185
Ⅴ：117

総計：679
Ⅰ：74
Ⅱ：115
Ⅲ：185
Ⅳ：194
Ⅴ：111

総計：633
Ⅰ：65
Ⅱ：120
Ⅲ：158
Ⅳ：186
Ⅴ：104

総計：663
Ⅰ：79
Ⅱ：129
Ⅲ：151
Ⅳ：198
Ⅴ：106

総計：663
Ⅰ：79
Ⅱ：129
Ⅲ：151
Ⅳ：198
Ⅴ：106

活動指標 助産師ラダー取得者数（人）

総計：18
新人： 4
Ⅰ： 1
Ⅱ： 0
Ⅲ： 13

総計：19
新人： 3
Ⅰ： 1
Ⅱ： 1
Ⅲ： 14

総計：23
新人：7
Ⅰ：1
Ⅱ：1
Ⅲ：14

総計：23
新人：6
Ⅰ：2
Ⅱ：1
Ⅲ：14

総計：23
新人：6
Ⅰ：2
Ⅱ：1
Ⅲ：14

活動指標 アドバンス助産師取得者数（人） 10 9 9 9 9

活動指標 看護師マネジメントラダー取得者数（人）

総計：45
副師長Ⅰ：5
副師長Ⅱ：20
師長Ⅰ：7
師長Ⅱ：13

総計：48
副師長Ⅰ：8
副師長Ⅱ：21
師長Ⅰ：6
師長Ⅱ：13

総計：60
副師長Ⅰ：15
副師長Ⅱ：19
師長Ⅰ：12
師長Ⅱ：14

総計：56
副師長Ⅰ：15
副師長Ⅱ：17
師長Ⅰ：12
師長Ⅱ：12

総計：56
副師長Ⅰ：15
副師長Ⅱ：17
師長Ⅰ：12
師長Ⅱ：12

活動指標 ラダー階層別取得率（％）

92.8
Ⅰ：8.6
Ⅱ：14.8
Ⅲ：27.5
Ⅳ：25.7
Ⅴ：16.2

94.3
Ⅰ：10.3
Ⅱ：16.0
Ⅲ：25.7
Ⅳ：26.9
Ⅴ：15.4

87.6
Ⅰ：9.0
Ⅱ：16.6
Ⅲ：21.9
Ⅳ：25.7
Ⅴ：14.4

85.2
Ⅰ：10.2
Ⅱ：16.6
Ⅲ：19.4
Ⅳ：25.4
Ⅴ：13.6

85.2
Ⅰ：10.2
Ⅱ：16.6
Ⅲ：19.4
Ⅳ：25.4
Ⅴ：13.6

活動指標 薬剤師資格取得者数 65（18） 74（18） 79（18） 77(19) -
活動指標 放射線技師資格取得者数 61（15） 61（15） 59（11） 62(11) -
活動指標 臨床検査技師資格取得者数 64（4） 76（4） 83（3） 83（3） -
活動指標 リハビリテーション室資格取得者数 76（24） 82（24） 88（28） 88（28） -
活動指標 管理栄養士資格取得者数 19（12） 33（16） 26（7） 27(7) -
活動指標 臨床工学技士資格取得者数 28（5） 29（5） 36（8） 38(7) -
活動指標 口腔管理室資格取得者数 8 9 9 9 -
活動指標 診療情報管理士数（人） 22 20 22 23 23
活動指標 医療情報技師数（人） 10 8 12 12 12
活動指標 実習受入件数・診療部（神戸大学医学部生） 576 878 1,005 452 678
活動指標 実習受入件数・看護部 2,125 3,092 2,900 1,918 2,877
活動指標 実習受入件数・薬剤部 165 110 165 55 83
活動指標 実習受入件数・臨床検査室 28 30 82 16 24
活動指標 実習受入件数・放射線室 56 236 236 136 204
活動指標 実習受入件数・リハビリテーション室 348 459 402 338 507
活動指標 実習受入件数・臨床工学室 192 295 218 185 278
活動指標 実習受入件数・栄養管理室 287 270 334 166 249
活動指標 実習受入件数・口腔管理室 122 242 174 188 282
活動指標 実習受入件数・医療業務部 40 0 0
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３ 安全で信頼される医療の提供
（１）医療安全管理及び感染対策の徹底

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

活動指標 ヒヤリハット（インシデント）レポート件数 2,536 2,645 2,481 1,944 2,916
活動指標 インシデント（アクシデント）件数 4 10 17 9 14
活動指標 転倒・転落発生率（%） 0.15 0.17 0.18 0.15 0.15
活動指標 医療安全研修回数（回）/参加者数（人） 1回/1,501人 2回/3,041人 2回/3,128人 1回/1,602人 1回/1,602人
活動指標 感染対策研修回数（回）/参加者数（人） 2回/2,911人 2回/3,042人 2回/2,990人 1回/1,584人 1回/1,584人
活動指標 オカレンス報告率（％） 93.7 99.5 100 100 100

（２）患者とともに進める医療の推進とサービスの充実

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 患者満足度/入院（％） 94.2 95.4 94.5 - - 95.0 - 95.0
指標 患者満足度/外来（％） 89.4 83.3 86.6 - - 85.0 - 85.0
活動指標 患者支援センター医療相談件数 21,934 24,439 26,946 18,518 27,777
活動指標 患者相談窓口相談件数 730 769 816 329 494
活動指標 医師からの病状説明に対する満足度 93.8 93.8 88.9 - -
活動指標 セカンドオピニオン紹介件数 51 55 39 40 60
活動指標 外来平均待ち時間（分） 43 46 40 39 39
活動指標 メール呼び出しサービス利用率（％） 26.0 26.8 26.5 25.3 25.3
活動指標 接遇・応対の満足度／入院（％） 92.2 94.5 91.7 - -
活動指標 接遇・応対の満足度／外来（％） 89.0 83.8 85.8 - -
活動指標 ご意見箱回収件数 327 280 320 161 242
活動指標 意見回収件数に占める感謝の割合（％） 26.3 23.2 25.3 30.4 30.4
活動指標 意見回収件数に占める苦情の割合（％） 73.7 76.8 74.7 69.6 69.6

第３ 業務運営の改善及び効率化に関する事項
１ 自律性・機動性・透明性の高い組織運営
（１）効率的・効果的な組織運営

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

活動指標 機構ニュースレター発行回数 4 5 7 3 3

活動指標 広報誌「つつじ」発行数（回）/（部）
3回/各103,220
部

3回/各103,800
部

3回/各104,000
部

2回/各104,000
部

3回/各103,800
部

活動指標 地域連携広報誌「きらり」発行数（回）/（部）
6回
/9,000部

6回
/9,000部

6回
/9,000部

4回
/6,000部

6回
/9,000部

活動指標 ホームページに対する満足度 未実施 81.1 80.0 - -
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（２）コンプライアンスの徹底

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

活動指標 情報開示件数（カルテ開示） 103 106 100 86 129
活動指標 情報開示件数（カルテ以外の情報開示） 116 115 114 79 119
活動指標 コンプライアンス研修参加者数（人） 988 1,173 1,273 - -

#REF!
２ 働きやすく、やりがいのある職場づくり
（１）やりがいづくり、モチベーションアップへの取組の充実

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 職員満足度（7点満点）※2020年度までは7段階評価 75.6% 74.8% 74.3% - - 70% - 70%

活動指標 仕事にやりがいや誇りを感じると答えた割合 76.4 79.3 79.9 - -

活動指標 システミックコーチング（院内コーチ・SH)人数
院内コーチ14
/SH166

院内コーチ19
/SH264

院内コーチ24
/SH495

院内コーチ28
/SH60

院内コーチ28
/SH60

活動指標 機構学術研究会発表件数 15 15 16 15 15
活動指標 ＴＱＭ委員会発表件数 6 5 6 - -
活動指標 クリニカルパス委員会発表件数 0 4 4 - -

（２）働き方改革の推進

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

活動指標 院内保育園利用者数（医師職）（人） 832 658 487 129 194
活動指標 育児休業取得割合（医師職）（％） 100 100 100 100 100
活動指標 育児短時間勤務者数（医師職）（人） 6 9 11 4 6
活動指標 長時間勤務実績（医師職）（h/月） 46.1 45.9 50.2 50.0 50.0
活動指標 長時間勤務実績（看護職）（h/月） 9.7 8.8 7.9 5.5 5.5
活動指標 長時間勤務実績（医療技術職）（h/月） 18.7 19.9 20.3 18.2 18.2
活動指標 長時間勤務実績（事務職）（h/月） 6.6 6.9 6.3 4.8 4.8
活動指標 年間休日日数（日） 123.0 122.0 123.0 122.0 122.0
活動指標 変形労働適用率（看護部除く）（％） 88.8 88.4 88.7 93.8 93.8
活動指標 タスクシフティング推進委員会実行件数 8 3 8 0 0
活動指標 特定行為研修修了者数（人） 1 6 16 16 16
活動指標 医師事務作業補助者数（人） 80 79 79 85 85
活動指標 臨床心理士相談件数 124 71 38 30 45
活動指標 リエゾンナース相談件数 32 25 27 13 20
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第４ 財務内容の改善に関する事項
１ 経営機能の強化

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 累積経常利益（百万円） 12,979 15,614 16,326 - - 16,396 - 11,493
指標 経常収支比率（％）　 111.9 109.7 102.5 102.7 102.7 100.0 102.7 101.7
指標 医業収支比率（％） 104.6 105.1 102.4 102.7 102.7 100.8 101.9 100.3
指標 医業収益（百万円） 26,292 26,562 27,115 18,596 27,894 28,013 99.6 24,785
指標 入院収益（百万円） 17,704 17,712 17,929 12,072 18,108 18,587 97.4 16,317
指標 外来収益（百万円） 7,933 8,346 8,702 6,185 9,278 8,919 104.0 7,869
活動指標 償却前経常収支比率（％）　 120.0 116.4 108.2 109.3 109.3 110
活動指標 償却前医業収支比率（％） 112.9 112 108.6 109.8 109.8 109.1
活動指標 運営費負担金比率（％） 5.6 4.8 5.0 - - 6.8

２ 収入の確保及び費用の最適化

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

指標 入院診療単価（円/人・日） 90,746 94,584 93,587 93,491 93,491 94,300 99.1 83,000
指標 外来診療単価（円/人・日） 22,251 23,138 24,566 25,007 25,007 24,800 100.8 23,000
指標 1日あたり入院患者数（人）　 534 513 523 529 529 540 98.0 540
指標 1日あたり外来患者数（人） 1,473 1,484 1,458 1,499 1,499 1,480 101.3 1,410
指標 病床稼働率（％） 89.1 85.5 87.2 88.2 88.2 90.0 98.0 90.0
指標 給与費比率/対医業収益（％） 46.3 46.1 45.7 45.4 45.4 45.9 101.1 48.0
指標 診療材料費比率（％） 15.4 15.5 16.7 16.0 16.0 16.1 100.6 14.7
指標 医薬品費比率（％） 13.5 14.5 15.9 16.4 16.4 15.8 96.3 15.4
指標 経費比率/対医業収益（％） 13.1 12.8 13.4 12.8 12.8 14.2 110.9 12.9
活動指標 新入院患者数（人） 19,724 19,198 19,529 13,618 20,427
活動指標 平均在院日数（日） 9.9 9.8 9.8 9.5 9.5
活動指標 DPC期間Ⅱ内退院率（％） 73.3 70.9 72 78.1 78.1

活動指標 DPC機能評価係数 1.5613 1.5827 1.5359 1.5331 1.5331

活動指標 診療報酬査定減率（％） 0.270 0.280 0.350 0.360 0.360
活動指標 後発医薬品の数量割合（％） 95.2 94.5 93.8 92.7 92.7

第５ その他業務運営に関する重要事項
１ 地域社会への貢献
（１）地域社会との協働の推進

分類 指標名
2021年度

実績
2022年度

実績
2023年度

実績
2024年度
中間実績

2024年度
見込み

2024年度目
標

2024年度目標
達成率

中期計画目
標

活動指標 ボランティア登録者数（人） 28 30 15 19 19
活動指標 ボランティア実働時間（時間） 155.2 378.1 290.1 196.6 294.9
活動指標 地域イベント等への救護班の派遣人数 0 2 7 0 0
活動指標 地域イベントへの参加件数 0 0 1 1 1

（２）市施策への協力（指標なし）
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