
犯罪や非行からの立ち直りを支え、 
まち 

安全で安心して暮らせる地域づくりをめざして 

 

 

加古川市では、犯罪のない安全・安心なまちづくりをより一層進めるとともに、 

犯罪や非行から立ち直ろうとする人を含めて、だれもが住み慣れた地域で、心豊か 

に安心して暮らし続けることができるまちづくりをめざし、「加古川市再犯防止推 

進計画」を策定しました。 

計画の理念のもと、犯罪や非行をした人が地域社会へ戻ったときに、切れ目のな 

い支援につながるよう、国や矯正施設、民間協力者等と連携・協力して、再犯防止 

の取り組みを推進してまいります。 

 

更生保護のマスコットキャラクター 

更生ペンギンのホゴちゃん 更生ペンギンのサラちゃん 



 
※令和６年４月１日現在の情報です。 

 

１ 再犯防止 ９ 薬物相談 

２ 防犯 10 犯罪被害 

３ 住居 11 青少年 

４ 高齢者 12 こころやからだの健康 

５ 就労 13 相談全般 

６ 生活困窮等 14 人権 

７ 障がい者 15 関係機関 

８ 子ども・家庭 
 

 

１ 再犯防止 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

再犯防止に関する相談 

(どこに相談すればよいかわからない場合も含む) 
市高齢者・地域福祉課 079-427-9205 平日 8：30～17：15 

 

２ 防犯 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

見守りサービス、防犯活動に関する問い合わせ等 市生活安全課 079-427-9760 平日 8：30～17：15 

空き家に関する総合的な相談 市住宅政策課 079-427-9327 平日 8：30～17：00 

子ども安全ネットかこがわに関する問い合わせ 市教育総務課 079-427-9336 平日 8：30～17：15 

「こどもを守る 110 番の家」の設置場所について 

各小中学校 

市青少年育成連絡協議会事務局 

(教育支援課内) 

079-423-3848 平日 8：30～17：15 

ひょうご防犯ネットに関する問い合わせ 兵庫県警察本部生活安全企画課 078-341-7441 平日 9：00～17：00 

地域の安全安心にかかる異変に関する通報・相談 
ひょうご地域安全 

SOSキャッチ電話相談 
078-341-1324 

月～金（祝日・ 

12/29～1/3除 

く） 

9：00～16：00 

 

３ 住居 

  

４ 高齢者 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

高齢者についての相談全般(虐待の通告を含む) 
市高齢者・地域福祉課 079-427-9208 平日 8：30～17：15 

市地域包括支援センター ◆次頁参照 平日 8：30～17：15 

成年後見制度に関する相談 
市高齢者・地域福祉課 079-427-9208 平日 8：30～17：15 

市成年後見支援センター 079-441-8156 平日 9：00～17：00 

介護保険の認定に関する相談 市介護保険課 079-427-9220 平日 8：30～17：15 

仕事上・生活上の困りごと等の相談 
安心できる地域ケアを考える会 

お悩みホットライン 
079-421-7417 火・金 10：00～12：00 

 

 

 

 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

市営住宅の入居に関する相談 市住宅政策課 079-427-9254 平日 8：30～17：15 

県営住宅の入居に関する相談 兵庫県公営住宅管理課 078-230-8470 平日 9：00～17：30 

住まいの相談 

ひょうご住まいサポートセンター 078-360-2536 平日 
10：00～12：00 

13：00～17：00 
高齢者、障がい者、外国人、子育て世帯等の入居 

を受け入れる民間賃貸住宅の登録の情報提供 

相談先一覧 



※令和６年４月１日現在の情報です。 

 

◆地域包括支援センター 

名称 担当地区 電話番号 相談日／時間等 

地域包括支援センターかこがわ 加古川町 079-429-6510 

平日 8：30～17：15 

地域包括支援センターのぐち 野口町 079-426-8218 

地域包括支援センターひらおか 平岡町 079-451-0405 

地域包括支援センターかこがわ南 尾上町、別府町 079-435-4468 

地域包括支援センターかこがわ北 
神野町、新神野、西条山手、山手、 

八幡町、平荘町、上荘町 
079-430-5560 

地域包括支援センターかこがわ西 
東神吉町、西神吉町、米田町、 

志方町 
079-452-2097 

 

５ 就労 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

労働相談 
市産業振興課 079-427-3074 

第 1～4木 

（予約制) 
9：00～12：00 

就職活動個別指導 

ひとり親家庭の親に対する就労支援 市家庭支援課 079-427-9293 平日 9：00～17：00 

キャリアコンサルタントによる女性のための働き方 

相談 
市市民活動推進課 

(男女共同参画センター) 
079-424-7172 

水・木（予約

制）（祝日・年

末年始・施設保

守点検日を除

く） 

10：00～15：30 

社会保険労務士による女性のための労働相談 

第 3水（予約優

先）（祝日の場

合は第 4水） 

14：00～17：00 

職業相談・紹介、雇用対策、雇用保険適用・給付 
加古川公共職業安定所 

(ハローワーク加古川) 
079-421-8609 

月・水・金 8：30～17：15 

火・木 8：30～18：00 

第 2・4土 10：00～17：00 

15～49 歳までの人、またはその家族で就労に関す 

る不安や悩みに関する相談、ニートに関する相談 

あかし若者サポートステーション 

サテライト播磨 
079-423-2355 

月～金 

第 2・4土 
9：00～17：00 

就労や能力開発に関する相談、適職に就くために必 

要な情報、ノウハウや基礎知識に関する情報提供 
ひょうご・しごと情報広場 078-360-6216 平日 10：00～19：00 

60歳以上の働く意欲がある人の臨時的かつ短期的 

な就業等に関する問い合わせ 
加古川市シルバー人材センター 079-421-1207 平日 8：30～17：15 

障がい者の就労支援等の相談 
加古川障害者就業・生活支援セン 

ター(加古川はぐるま福祉会) 
079-438-8728 平日 9：00～17：00 

障がい者や障がい者を雇用する事業主への就労相談 

等 
兵庫障害者職業センター 078-881-6776 平日 8：45～17：00 

暴力団からの離脱者の就労支援 暴力団追放兵庫県民センター 078-362-8930 
平日(12/29～

1/3除く) 
9：00～17：45 

求職者を対象とした職業訓練の実施 ポリテクセンター加古川 079-431-2516 平日 9：00～17：00 

職場でのトラブルの困りごとへの相談 
加古川労働基準監督署内 

加古川総合労働相談コーナー 
079-458-8467 平日 9：00～17：00 

受刑者や少年院在院者の雇用に関する相談 法務省コレワーク近畿 0120-29-5089 平日 10：00～17：00 

刑務所出所者等の雇用に協力する意思を有する事業 

者への支援 
NPO法人兵庫県就労支援事業者機構 078-855-6252 平日 9：00～17：00 

     
   
６ 生活困窮等 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

生活困窮等によるさまざまな困りごとの相談 市くらしサポート相談窓口 079-427-9382 平日 8：30～17：15 

生活保護の相談 市生活福祉課 079-427-3620 平日 8：30～17：15 

各種関係機関との連携を通じた、日常の困りごとや 

金銭管理、生活に関するさまざまな相談 
加古川市社会福祉協議会 079-424-4320 平日 9：00～16：00 

高額療養費制度 
市国民健康保険課(75 歳以上) 079-427-9388 

平日 8：30～17：15 
市国民健康保険課(75 歳未満) 079-427-9188 

福祉医療費助成制度 市医療助成年金課 079-427-9190 平日 8：30～17：15 

生活に困難を抱える人への相談支援 
NPO法人神戸の冬を 

支える会 

神戸事務所 078-271-7248 
平日 9：00～17：30 

土 10：00～17：00 

姫路事務所 079-284-5514 平日 9：00～17：30  



※令和６年４月１日現在の情報です。 

 

７ 障がい者 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

障がい者やその家族の日常生活の相談等 市障がい者基幹相談支援センター 
079-424-4358 

FAX079-424-4379 

平日 

(予約優先) 
9：00～17：00 

障がい者の福祉制度(手帳・自立支援医療)や福祉 

サービスの利用、成年後見制度に関する相談 
市障がい者支援課 

079-427-9372 

FAX079-427-9380 

(聴覚障がい者用) 

平日 8：30～17：15 

身体障がい者の日常生活での悩み等の相談 
身体障がい者相談 

(加古川市身体障害者福祉協会) 

079-454-4115 

FAX079-454-4115 
第 1～4水 

第 1・3水 

10：00～12：00 

第 2・4水 

13：00～15：00 

知的障害や養育生活に関する相談 
知的障がい者相談 

(加古川市手をつなぐ育成会) 

079-422-8899 

FAX079-422-8899 
第 2・4木 10：00～12：00 

精神障がい者の日常生活での悩み等の相談 

精神障がい者相談 

(ピアサポートセンターかこがわ

（アシストワン・ルクア内）) 

079-456-2018 

FAX079-440-9113 

平日 

(予約制) 
8：30～17：15 

障がい者差別についての相談 
兵庫県障害者差別解消相談センタ 

ー 

078-362-3356 

FAX078-362-3911 

平日 

(年末年始除く) 

10：00～12：00 

13：00～16：00 

障がい者のための無料法律相談 
高齢者・障害者のための弁護士電 

話法律相談 

078-362-0074 

FAX078-362-0084 

火・木 

(祝日除く) 
13：00～16：00 

企業内での障がい者に対する虐待相談 兵庫県障害者権利擁護センター 
078-362-3834 

FAX078-362-3911 
毎日 24 時間対応 

障がい者の生活する中での不安や悩みの相談 障害者ほっとライン 
078-230-9545 

FAX078-230-9553 

平日 

(年末年始除く) 
9：00～16：30 

 

８ 子ども・家庭 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

妊産婦相談・育児相談・発達相談 市育児保健課 079-427-9325 平日 8：30～17：15 

保育コンシェルジュによる入園等の相談 市幼児保育課 079-427-9213 平日 8：30～17：15 

子育てや児童虐待の相談 市家庭支援課 079-427-3073 平日 9：00～17：00 

「子育てを応援してほしい人」「子育てを応援でき 

る人」の相互協力の支援 
市ファミリーサポートセンター 079-424-9933 

月～金 

（祝日・年末年 

始・ヤマトヤシ 

キ休業日除く) 

9：00～17：00 

肢体不自由や知的・発達に遅れがある子どもの療育 

支援 
市こども療育センター 079-452-2511 平日 8：30～17：15 

子どもと家庭のさまざまな問題についての相談 
中央こども家庭センター 

(児童相談所) 
078-923-9966 平日 9：00～17：00 

児童問題や子育ての相談 児童家庭支援センター 虹の丘 079-438-2725 毎日 9：00～17：00 

配偶者からの暴力相談(DV相談) 市配偶者暴力相談支援センター 079-427-2928 平日 9：00～17：00 

子育てに関する悩み相談 

加古川駅南子育てプラザ 079-454-4189 

毎日(年末年始・ 

ヤマトヤシキ 

休業日除く) 

9：00～17：00 

東加古川子育てプラザ 079-441-0500 

毎日(年末年始・ 

施設点検日除 

く) 

9：00～17：00 

児童虐待等に関する通告や相談 児童虐待防止 24 時間ホットライン 078-921-9119 毎日 24 時間対応 

思いがけない妊娠に関する相談 
予期せぬ妊娠 SOS相談 

(HP参照) 

078-351-3400 毎日 24 時間対応 

メール・LINE相談可 

 
家庭内の不和やいざこざに関する相談 

兵庫県女性家庭センター「悩みの 

ほっとライン」 
078-732-7700 毎日 9：00～21：00 

 

  



※令和６年４月１日現在の情報です。 

 

９ 薬物相談 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

薬物乱用、薬物依存等の相談 加古川健康福祉事務所 079-422-0005 平日 
9：00～12：00 

13：00～17：00 

薬物乱用者、依存症者およびその家族に対する相談 

兵庫県精神保健福祉センター 

（来所相談） 

078-252-4980 

(予約制) 

火～土(祝日・ 

年末年始除く) 
9：00～12：00 

ひょうご・こうべ依存症対策セン 

ター（電話相談） 

♯7330 

078-251-5515 

火～金(祝日・ 

年末年始除く） 

9：30～11：30 

13：00～15：30 

 

10 犯罪被害 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

犯罪被害にあった市民、その家族からの相談 市生活安全課 079-427-9120 平日 8：30～17：15 

警察に相談できない性暴力被害者の心身の負担軽減 

被害の潜在化を防ぐための専門電話相談 

ひょうご性被害ケアセンター 

よりそい 
078-367-7874 

月～金(祝日・ 

12/29～1/3除 

く) 

9：00～17：00 

犯罪、事故の被害にあった当事者、家族、友人等の 

電話相談 
ひょうご被害者支援センター 078-367-7833 

月・火・木・金 

(祝日・8/12～ 

16・12/28～1/4 

除く) 

10：00～16：00 

犯罪被害にあった当事者、またその家族など 
日本司法支援センター 

(法テラス・サポートダイヤル) 

0120-079-714 

03-6745-5601 

(IP電話) 

平日 祝日・ 

年末年 

始除く 

9：00～21：00 

土 9：00～17：00 

 

11 青少年 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

問題行動やいじめに関する相談 市少年愛護センター 079-423-3848 平日 9：00～17：00 

不登校、発達、学習、しつけ・子育て、特別支援教 

育の相談等 
市教育相談センター 079-421-5484 平日 

9：00～17：00 

就学援助、校区外・区域外就学 市学務課 079-427-9342 平日 8：30～17：15 

特別支援教育就学奨励 

 
市学務課 079-427-9342 平日 8：30～17：15 

児童クラブの入所 市社会教育課 079-427-9751 平日 8：30～17：15 

こども食堂に関する情報提供 加古川市社会福祉協議会 079-424-4318 平日 9：00～17：00 

少年の非行や犯罪に関する専門的な相談 神戸法務少年支援センター 078-351-0771 平日 
9：00～12：15 

13：00～17：00 

寮での共同生活や森林学習を中心とする体験活動等 

を通した、不登校や高校中退などで自分の進路を見 

つけることが困難な青少年の支援 

兵庫県立 山の学校 0790-62-8088 
平日 9：00～17：00 

兵庫県立 神出学園 078-965-1122 

いじめ、体罰、不登校、友人関係や進路だけでなく 

子どもの SOS全般の相談(児童生徒、保護者) 

ひょうごっ子悩み相談センター 0120-078-310 毎日 24時間 

ひょうごっ子悩み相談センター分 

室(播磨東教育事務所分室) 
079-421-0115 平日 9：00～17：00 

ひきこもりに関する相談 ひきこもり総合支援センター 078-262-8050 
火～金（祝日・

年末年始除く） 

9：30～11：30 

13：00～15：30 

ひきこもり・不登校等の問題をかかえる青少年の 

ための総合相談 

ひきこもり相談支援センター 

ほっとらいん相談 
078-977-7555 月・水・土 

10：00～12：00 

13：00～16：00 

不登校・ひきこもり相談 
ひきこもり相談支援センター 

播磨ブランチ 
079-240-6299 

月～土(第 2・4 

土除く) 
10：00～17：00 

LINE・WEBで悩みを相談できる兵庫県内の児 

童生徒のためだけの相談窓口 
ひょうごっ子 SNS悩み相談 

http://bit.ly 

/33UWCwX 
毎日 17：00～20：30 

ヤングケアラー・若者ケアラーに関する相談 
兵庫県ヤングケアラー・若者ケア 

ラー相談窓口 
078-894-3989 

月～金（祝日・

年末年始除く） 
9：30～16：30 

非行問題、交友問題等少年の悩み困りごとに関する 

専門的な相談 
東播少年サポートセンター 079-454-3364 平日 9：00～17：30 

少年の悩みごとの相談 少年相談室「ヤングトーク」 
0120-786-109 

FAX078-351-7829 
平日 

9：00～17：00 

学校で「いじめ」を受けて学校に行きたくない、親 

から虐待されている、でも先生や親には言えない相 

談 

子どもの人権 110 番(法務局) 0120-007-110 平日 8：30～17：15 

   



 

※令和６年４月１日現在の情報です。  

12  こころやからだの健康 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

こころやからだの健康に関する相談 

(どこに相談すればよいかわからない場合も含む) 
市市民健康課 079-427-9191 平日 9：00～17：00 

こころの悩みや精神的な病気、社会復帰の相談等 兵庫県こころの健康電話相談 078-252-4987 
火～土(祝日・年 

末年始を除く) 

9：30～11：30 

13：00～15：30 

こころのケア相談（保健師による相談） 
加古川健康福祉事務所 

(保健所)地域保健課 
079-422-0003 

平日 9：00～17：00 

こころのケア相談(精神科医師による専門相談) 
月 2回原則月曜日 

(予約制) 
13：00～14：00 

事件・事故・災害等によるトラウマ・PTSD等に関す 

る相談 

相談 

兵庫県こころのケアセンター 
078-200-3010 

(面接は予約制) 

火～土(祝日・年 

末年始を除く) 

9：00～12：00 

13：00～17：00 

こころの悩みや精神的な病気、社会復帰相談のう 

ち、特に複雑困難なものに対する相談 

兵庫県精神保健福祉センター 

(来所相談) 

078-252-4980 

(予約制) 

火～土(祝日・年 

末年始を除く) 
8：45～17：30 

こころの健康相談等を中心とした、広く自殺予防に 

つながる相談 

(精神保健福祉士・臨床心理士等による相談) 

兵庫県いのちと心のサポート 

ダイヤル 
078-382-3566 

平日 18：00～翌 8：30 

土日祝 24 時間対応 

暮らしの中で困っていること、気持ちや悩みを聞い 

てほしい方、自殺を考えるほど思い悩んでいる方等 
よりそいホットライン 0120-279-338 毎日 24 時間対応 

自殺を考えるほど不安や孤独に悩んでいる人からの 

相談 

神戸いのちの電話 078-371-4343 

平日 8：30～20：30 

日・祝日 8：30～16：00 

土・第 2・3・4金 8：30～翌 8：30 

上記が祝日の時 
8：30～16：00 

20：30～翌 8：30 

はりまいのちの電話 079-222-4343 毎日 10：00～翌 1：00 

自殺予防いのちの電話 0120-783-556 
毎日 10：00～21：00 

毎月 10日のみ 8：00～翌 8：00  

13 相談全般 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

悩みをひとりで抱えている方に相談先を紹介 
あなたのための相談場所があります 

（孤独孤立対策） 
https://www.notalone-cas.go.jp/toitsu/ 

 チャットによる相談 

市民相談(市政や生活上の相談) 市生活安全課 079-427-9120 平日 8：30～17：15 

消費生活相談 市消費生活センター 079-427-9179 平日 9：00～16：00 

法律相談(離婚、金銭賃借、相続等) 市生活安全課 079-427-9120 水・金(予約制) 13：40～16：40 

お住まいの地区の担当民生委員・児童委員の紹介 市高齢者・地域福祉課 079-427-9205 平日 8：30～17：15 

法的トラブル(借金・離婚・相続等)に関する法律 

相談 

日本司法支援センター 

(法テラス・サポートダイヤル) 

0570-078374 

(PHS可) 

03-6745-5600 

(IP電話) 

（オペレーター 

による情報提供 

等） 

平日 

祝日・年

末年始除

く 

9：00～21：00 

土 9：00～17：00 

日本司法支援センター 

兵庫地方事務所姫路支部 

(法テラス姫路) 

0570-078336 

(PHS可) 

050-3383-5448 

(IP電話) 

平日 9：00～17：00 

不動産名義変更、相続登記、契約トラブル、借金解 

決、離婚調停手続、成年後見等の法律相談 

兵庫県司法書士会播磨支部 

(相談場所：総合福祉会館) 

080-1417-4134 

（要予約） 

第 2・4火 

(祝日除く) 
18：00～19：25 

弁護士と精神保健福祉士による解雇、多重債務、生 

活保護、家庭の問題等の相談(電話相談) 
夜間法律相談(兵庫県弁護士会) 078-341-9600 水、金、日 17：00～20：00 

暴力団離脱希望者の離脱の支援、暴力団などによる 

被害の悩み等の相談 

暴力団追放兵庫県民センター 

姫路暴力相談所 
079-222-8930 

月～金 

(祝日除く) 
10：00～16：00 

 

 

 

 

 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



※令和６年４月１日現在の情報です。 

14 人権 

相談内容 相談先(事業) 電話番号 相談日／時間等 

暮らしの中で起こるさまざまな人権問題の相談 
市人権文化センター 079-423-0874 月～土 

9：00～19：00 

(土 17：00まで) 

みんなの人権 110 番(法務局) 0570-003-110 平日 8：30～17：15 

LGBTQ＋専門相談（電話相談） 

市市民活動推進課 

(男女共同参画センター) 

079-427-9108 

第 4月 

（祝日、施設保守

点検日を除く）  

14：00～17：00 

LGBTQ＋専門相談（対面相談） 079-424-7172 

平日（予約制）

（祝日・年末年

始・施設保守点検

日を除く) 

10：00～16：00 

 
 

15 関係機関 

名 称 所在地 電話番号 

大阪矯正管区更生支援企画課 大阪市中央区大手前 4-1-67 06-6941-5781 

神戸保護観察所 神戸市中央区橘通 1丁目 4-1 078-351-4005 

神戸少年鑑別所 神戸市兵庫区下祇園町 40-7 078-351-0761 

加古川保護区保護司会 
加古川市加古川町寺家町 177-12(総合福祉会館内) 

加古川更生保護サポートセンター 
079-451-7868 

加古地区更生保護女性会 ― 079-427-9205 

加古川刑務所 加古川市加古川町大野 1530 079-424-3441 

播磨社会復帰促進センター 加古川市八幡町宗佐 544 079-430-5503 

加古川学園 加古川市八幡町宗佐 544(-K) 079-438-0353 

播磨学園 加古川市八幡町宗佐 544(-K) 079-438-0340 

兵庫県地域生活定着支援センター「ウィズ」 神戸市中央区二宮町 4丁目 7-6 078-241-7751 

兵庫県県民生活部くらし安全課 神戸市中央区下山手通 5丁目 10-1 078-362-3173 

兵庫県警察 加古川警察署 加古川市平岡町新在家 1224-13 079-427-0110 

社会福祉法人 加古川市社会福祉協議会 加古川市加古川町寺家町 177-12 079-424-4318 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

加古川市 福祉部 高齢者・地域福祉課 

〒675-8501 加古川市加古川町北在家２０００番地 

電 話 (０７９)４２７－９２０５ 

ＦＡＸ (０７９)４２１－２０６３ 

                                                   http://www.city.kakogawa.lg.jp/ 


